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มาตรการที่มีอยู่และวางแผนไว้ 
ในการส่งเสริมความเท่าเทียมกนัทางเช้ือชาต ิ

 
สํานักพฒันาเศรษฐกจิและการค้า 

 
สํานักพฒันาเศรษฐกิจและการคา้ (CEDB) กาํหนดและดาํเนินการตามนโยบายต่างๆ เก่ียวกับการคา้

และอุตสาหกรรม (รวมถึงความสัมพันธ์ทางการค้าภายนอกและการส่งเสริมการลงทุนภายใน) 

สนบัสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของฮ่องกงในโครงการหน่ึงแถบ

หน่ึงเส้นทาง โทรคมนาคม การกระจายเสียง การคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา การคุม้ครองผูบ้ริโภค 

การแข่งขนั การเซ็นเซอร์ภาพยนตร์ การควบคุมบทความลามกอนาจาร การประชุมและนิทรรศการ 

บริการไปรษณีย ์การอาํนวยความสะดวกทางการค้าและธุรกิจไวน์ ตลอดจนงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

ลงโทษของคณะมนตรีความมัน่คงแห่งสหประชาชาติ CEDB ไดรั้บความช่วยเหลือจากกรมการคา้และ

อุตสาหกรรม สํานักงานเศรษฐกิจและการค้าต่างประเทศของฮ่องกง อินเวสฮ่องกง สํานักงานการ

ส่ือสาร วิทยุโทรทัศน์ฮ่องกง กรมทรัพย์สินทางปัญญา ไปรษณีย์ฮ่องกงและ กรมศุลกากรและ

สรรพสามิต 

 
CEDB ใหค้วามสําคญัอย่างยิ่งในการสร้างหลกัประกนัว่าประชาชนทุกคนเขา้ถึงบริการของตนไดอ้ย่าง

เท่าเทียมกนั โดยไม่คาํนึงถึงภูมิหลงัทางเช้ือชาติ และจะใชม้าตรการต่อไปเพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ดา้นการบริการของผูค้นจากหลากหลายเช้ือชาติและความตอ้งการพิเศษอ่ืนๆ ของพวกเขา 

 
การร้องขอขอ้มูลและสอบถามเก่ียวกบังานของ CEDB 
บริการท่ีเก่ียวขอ้ง ประชาชนสามารถขอขอ้มูลและสอบถามเก่ียวกับงานของ CEDB ในด้าน

นโยบายไดท้างอีเมล โทรสาร ไปรษณีย ์และโทรศพัท ์

 

มาตรการท่ีมีอยู ่ ข้ อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ ง า น ข อ ง  CEDB มี อ ยู่ ใ น เว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง  CEDB 

(https://www.cedb.gov.hk/) และข องห น่ วยงาน รัฐบ าล ท่ี เก่ี ยวข้องแล ะ

หน่วยงานสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งในภาษาทางการสองภาษาของฮ่องกง (เช่น 

ภาษาจีนและภาษาองักฤษ) 

 

บริการสอบถามขอ้มูลของเรามีความเป็นกลางในเร่ืองเช้ือชาติ และตอบกลบั

https://www.cedb.gov.hk/)
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เป็นภาษาจีนหรือภาษาอังกฤษตามความเหมาะสมตามภาษาของคาํถามท่ี

ไดรั้บ 

การประเมินการทาํงาน

ในอนาคต 

เราจะคาํนึงถึงความต้องการของผูค้นจากหลากหลายเช้ือชาติเม่ือกําหนด

นโยบายและกลยุทธ์ และจะทบทวนบริการของเราเม่ือจาํเป็นเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของพวกเขา 

มาตรการท่ีใชเ้พิ่มเติม/

จะถูกนาํมาใช ้

ในการจดัการกบัการร้องขอขอ้มูลและการสอบถามจากผูค้นหลากหลายเช้ือ

ชาติ บริการล่ามและการแปลในภาษาอ่ืนท่ีไม่ใช่ภาษาจีนหรือภาษาองักฤษ 

จะไดรั้บการจดัเตรียมตามความจาํเป็น 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชบ้ริการโดยผูใ้ชบ้ริการจากหลากหลายเช้ือชาติจะถูกเก็บ

รวบรวมเพื่ออาํนวยความสะดวกในการประเมินและปรับปรุงการให้บริการ

อยา่งต่อเน่ือง 

หากมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัมาตรการส่งเสริมความเท่าเทียมกนัทางเช้ือชาติท่ีมีอยูแ่ละตามท่ีไดว้างแผนไว ้

กรุณาติดต่อ Miss Rachel WONG เจา้หนา้ท่ีบริหาร (ฝ่ายธุรการ) ผา่นช่องทางต่อไปน้ี – 

โทรศพัท:์ 

แฟกซ:์ 

อีเมล: 

ไปรษณีย:์ 

3655 5429 

2840 1621 

enquiry@cedb.gov.hk 

Commerce and Economic Development Bureau 

23/F, West Wing, Central Government Offices 

2 Tim Mei Avenue, Tamar, Hong Kong 

สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและการค้า 
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